
弊社イベントにおける

相馬菓子舗様のアップルパイ販売に関するお詫び

平素より青森トヨペットをご利用いただき、 誠にありがとうございます。
２０２５年１２月
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日 （日） に弊社十和田店で開催したイベントにおいて、
相馬菓子舗様のアップルパイを販売いたしました。
同イベントの告知に際し、相馬菓子舗様の承諾を得ることなく、相馬菓子舗様の名称

およびアップルパイを販売する旨を弊社ＳＮＳに掲載するとともに、 ダイレクトメール

で告知いたしました。
また、 相馬菓子舗様が通常３８０円で販売されているアップルパイについて、販売価格

の変更について承諾を得ないまま、 弊社の判断により２００円で販売いたしました。
この２００円という販売価格は、相馬菓子舗様が設定・了承されたものではなく、弊社

が独自の判断で設定したものです。
これらの行為により、相馬菓子舗様が弊社イベントでの告知・販売や２００円という販

売価格を了承されていたかのような誤解を招き、相馬菓子舗様が大切に築いてこられ

た商品価値と信用を損なう事態を招きました。 深くお詫び申し上げます。
また、 当該販売に際して弊社が行うべき保健所への届出を行っておらず、 この点につ

いて所管保健所より指導を受けました。
なお、 当該商品の購入代金を除き、 本件に関して弊社から相馬菓子舗様へ補償金、 解

決金、 謝礼等をお支払いした事実は一切ありません。

今回の告知・発信、 価格設定および販売は、 すべて弊社の判断と責任によるものです。
相馬菓子舗様には一切の責任はございません。

今回の事態を重く受け止め、管理体制の見直しと従業員教育を徹底し、再発防止に努

めてまいります。

相馬菓子舗様ならびに本件によりご迷惑とご心配をおかけしました皆様に、改めて深

くお詫び申し上げます。
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